


SMART HELIOS PARQUEO es una solución  que integra la 
infraestructura necesaria para su operación como un servicio para la 
gestión de estacionamiento regulado en vía pública e interiores que 
combina tecnologías web, móviles y dispositivos físicos para ofrecer la 
mejor experiencia de usuario posible, al mismo tiempo que 
proporciona herramientas de monitoreo, seguimiento y control a los 
administradores del sistema.

Este módulo permite ofrecer herramientas de gestión de 
estacionamiento regulado en la vía, a través del uso de una aplicación 
móvil los usuarios pueden hacer reservas, recorridos guiados hasta su 
punto de estacionamiento, pagos en línea o en efectivo según sus 
necesidades, reporte de incidencias y solicitud de soporte en campo, 
entre otras. La señalización de las zonas de estacionamiento regulado 
puede ser 100% virtual o tener sensores magnéticos e infrarrojos o 
cámaras con analítica de video para la detección de disponibilidad. 
Integra tecnología de sistemas de mensajería para indicar 
disponibilidad, guías de movilidad y avisos importantes a los usuarios, 
así como integración con parquímetros  para el pago del servicio y 
recargas de tarjetas prepago.
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Este sistema se integra con la plataforma ciudad inteligente y con el 
software de  fiscalización de multas permitiendo  generar un mejor 
control del uso de los espacios de parqueo por parte del usuario final, 
es un sistema personalizable a las necesidades del cliente, por 
ejemplo; cuenta con módulos de manejo de cartera y cobro posterior, 
minutos de gracia para el pago y diferenciación de usuarios 
autorizados para zonas especiales,



La plataforma se comercializa en las versiones Diamante, Oro, 
Plata y Bronce, clasificadas según el nivel de complejidad, la 
cantidad de integraciones a realizar, así como el número de 
tableros analíticos y reportes disponibles. Cada versión está 
diseñada para cumplir con las necesidades de cada cliente, 
ofreciendo flexibilidad y escalabilidad de acuerdo a la comple-
jidad del proyecto.

Esta solución dispone de un licenciamiento perpetuo y puede 
ser desplegado en la infraestructura que la entidad lo requiera 
(On premise o Cloud).
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